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«Le travail ne s’accomplit plus avec la
conscience orgueilleuse qu’on est utile, mais
avec le sentiment humiliant et angoissant de
posséder un privilége octroyé par une pas-
sagere faveur du sort, un privilege dont on
exclut plusieurs étres humains du fait méme
qu’on en jouit.» (Simone Weil, 1934)

QUISOMMES NOUS?

[Association de défense des chomeurs et chomeuses de Genéve est une association
sans but lucratif, une association faite par les chémeurs avec les chomeurs. Depuis
1977 'ADC assure la protection et la défense, individuelle et collective, des intéréts
des chomeurs et chomeuses, sans distinction d'origine sociale ou nationale, dans le
cadre des intéréts de l'ensemble des travailleurs et travailleuses. LADC se préoccupe
de toutes les questions relatives au travail, au chémage et & la précarité.

- . SUBVENTIONNE . i
......... PAR - LA
VILLE-DE-GENEVE

Les permanences de ADC sont ouvertes du
lundi au jeudi et sur rendez-vous.

Parmi nos consultant-e-s, nous avons 51 % de

STATISTIQUES DES PERMANENCES

PROVENANCE DOMICILE

femmes et 49 % d'hommes, 56 % des personnes Ville de Geneve S6%
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I?ERMANENCE D’AIDE
ALARECHERCHED'EMPLOI

Cette permanence a effectué 529 consulta-
tions en 2016. Pres de quatre personnes sur dix
sont orientées vers cette permanence par Of-
fice cantonal de lemploi (OCE). Si cette acti-
vité est devenue habituelle pour les associo-

tions du secteur, il est cependant nécessaire
de rappeler que ce travail constitue un report
de charges de IOCE. Le report de charges
est deéfini par le Collectif dassociations pour
laction sociale de Genéve (CAPAS) comme
«tout défaut de prise en charge relevant des
responsabilités de I'Etat qui est fransfére sur les
associations, de maniére explicite ou implicite,
sans prise en compte des moyens leur per-
mettant den assumer les conséguences». De
surcroit, ce report vers nos services, gratuits,
seffectue parallelement aux onéreux cours
de «Meéthodologies de recherche demploi»
financés par l'assurance-chémage.

Cela dit, lactivite daccompagnement dans la
recherche d'emploi par IADC constitue un tra-
vail bien different de celui de TOCE. Un temps

conséquent est engage pour une écoute
active ainsi que pour lexplicitation du par-
cours et des projets professionnels de la per-
sonne. Cet engagement dans une approche
biographique permet & chague consultant
de reprendre confiance dans ses propres
capacites dadaptation professionnelle et
personnelle.

PERMANENCE JURIDIQUE
La permanence a foumni 275 consultations.

Parmi celles-ci, six personnes ont fait lobjet
dune ouverture de dossier, 269 personnes
ont consulté faisant l'objet d'un dossier « non
ouvert » dont 75 pour des renseignements juri-
digues ponctuels.

Les six dossiers ouverts sont des affaires qui
ont nécessité des démarches juridiques com-
pletes avec élection de domicile. Parmi
ces six dossiers, soulignons notamment que
frois  concement la Loi fedérale sur lassu-
rance-chomage (LACI) et trois concement
[aide sociale. Parmi les 194 consultations
classées dans les dossiers «non ouverts»,

110 concement le chémage, 37 le droit du
fravail et 47 laide sociale et les prestations
complémentaires.

Soulignons ici que les dossiers concernant
|'assurance-chdmage concernent en majorité
les questions des sanctions, dinaptitude au
placement, les mesures du marché du travail
et les assujettissements OCE ou Pole Emploi;
les affaires dans le domaine du droit du tra-
vail concernant majoritairement les motifs de
licenciement, les délais de congé, les délais
de protection et les montants de salaire dus &
la fin des rapports de travail.

Lappui juridique concerne des personnes de
milieux professionnels tres différents, du manu-
tentionnaire au cadre supérieur.

Le conseil requis est malheureusement souvent
tardif surtout en ce qui concerne les sanctions
prises par OCE, car les dispositions legales
sont souvent dune application complexe pour
les personnes qui y sont confrontées souvent
pour la premiére fois.

A Geneve, la situation transfrontaliere multi-
plie les difficultes pour lindemnisation des per-
sonnes en recherche demploi, car la nouvelle
réglementation tant suisse queuropéenne fixe
le domicile comme for dindemnisation. Ainsi des
personnes se retrouvent souvent sous enquéte
de IOCE au moindre soupcon davoir une
attache en France voisine, au moftif de déter-
miner le domicile principal. Ce genre denquéte
conduit les personnes qui en font [objet & ne
pas étre indemnisées durant de longs mois, ou
a étre renvoyés a plusieurs reprises de part et
dautre de la frontiere pour établir leur droit aux
indemnités.

Résultats des démarches juridiques
Les causes traitées par la permanence se

répartissent de la maniére suivante.

- A la Chambre des assurances sociales, un
cas en cours et deux cas terminés;

- Ala Chambre administrative, un cas en cours,
un cas terminé et un cas en négociation
avant procédure.,

PERMANENCE
D’ORIENTATION SOCIALE

Un nombre toujours croissant de personnes,
233 en 2016, sadressent & IADC pour des
démarches qui ne concement pas directement

la recherche demploi ou une action juridique.
Ces personnes ont souvent été renvoyées dun
service @ un autre sans trouver de réponse.
Dans ces consultations il sagit de deméler les
séquences des différentes démarches profes-
sionnelles et sociales pour les adresser vers les
services appropriees. || sagit également de
personnes qui nont souvent pas recu dinforma-
fion suffisante sur la fin de droits du chémage.

Cette orientation seffectue donc vers des ser-
vices étatiques: les services de lassurance-
maladie, des prestations complémentaires, des
pensions alimentaires, les offices du logement,
de la population, des assurances sociales, de
la formation professionnelle ; également vers le
réseau social institutionnel (Hospice général et
services sociaux communaux), mais aussi et de
plus en plus vers le réseau associatif spécialisé
dans dautres probléematiques, comme le droit

du bail, les permis de travail, les discriminations,
le désendettement.

LESPACE DETRAVAIL
SEMI-AUTONOME

Une partie de lactivité daccuell concerne
lespace ou les personnes peuvent venir tra-

vailler pour effectuer leurs recherches demploi,
recherches infemet, fravaux dimpression et de
numerisation.

Ainsi plus de 140 personnes viennent régulie-
rement, soit plus dune fois par mois, pour ce
service. Celui-ci, qui arecu 1 268 visites durant
lannée 2016, nécessite également un travail
dencadrement et d'assistance par I'equipe du
secretariat.




LES SANCTIONS PAR
L'OFFICE CANTONAL DELEMPLOI

La plupart des recours effectués par notre asso-

ciation conceme les décisions de suspension
de droits aux indemnités journalieres pour les
motifs suivants:

- démission du poste de travail;

- résiliation alleguée fautive du contrat de
tfravail;

- recherches demploi remises en retard;

- moftifs de non-engagement & une assignation
demploi;

- refus dune mesure du marché de travail (MMT).

A linstar de nos consultants, nous faisons sou-

vent le constat que [Office cantonal de lemploi

semble avoir développé une culture des résul-
tats en fermes de sanctions davantage quen
termes de mise en correspondance des deman-
deurs demploi et des emplois disponibles. On
peut également souligner que les motifs de
sanction prévus par la directive du SECO sont
multiples et appliqués parfois sans beaucoup
de discernement.

De surcroit, au cours de lannee 2016, IOCE o
multiplie des mesures dapparence anodines
mais qui se sont révélées avoir pour objectif
daugmenter le taux de péndlites a Geneve.
Ces sanctions-bagatelle se cumulent ainsi dans
le dossier de chaque personne et permettent &
OCE de traiter les personnes comme «récidi-
vistes», dans quel cas la loi sur [assurance-cho-
mage permet daugmenter la durée de suspen-
sion des indemnités.

Selon les chiffres fournis par OCE, le nombre
de sanctions prononcées est passe de 8800
en 2014 & 12 300 en 2016. Cette multiplication
des sanctions, des oppositions, des décisions
sur opposition, puis des recours & la Chambre
des assurances sociales, ne constituent en
rien une aide & la reprise demploi a laquelle
aspirent les sans-emploi.

LINAPTITUDE AUPLACEMENT
Sanction ultime et autre maniere dexclure les

personnes de lacces & lassurance-chomage,
o déclaration dinoptitude au  placement.
Mentionnons & nouveau les MMT comme motif

de déclaration dinaptitude. Ainsi des cas ou
des meres de famille, nayont parfois pas de
solution doment officialisée de garde pour
leur(s) enfant(s), se voient assignées & une MMT
dans le seul but de justifier une décision dinap-
fitude au placement.

Dans cette problématique dinaptitude au pla-
cement, il est important de signaler les cas de
salarié-e-s se frouvant en maladie de longue
durée. Plusieurs assurances sont ainsi impli-
quées: assurance perte de gain maladie, assu-
rance accident, assurance invalidité. |l arive
que ces salarié-e-s en arét de travail se voient
de surcroit licencie-e-s & lissue du délai de
protection. La mauvaise volonté de coordina-
fion entre assurances sociales entraine un effet
de ping-pong au détriment des assuré-e-s,
une assurance refusant de prendre en charge
le cas au défriment de [autre assurance ou
de laide sociale. Quant aux Prestations can-
tonales maladie (PCM), elles refusent dinter-
venir pour des maladies préexistantes & lins-
cription au chémage. LOCE tend & multiplier
les estimations sur dossier par des médecins-

conseil pour déclarer une maladie antérieure
a la période de chémage; pratique pour
laquelle TOCE a été sanctionné & deux reprises
en 2015 et 2016 devant la Chambre des assu-
rances sociales.

Pour éviter l'exclusion de assurance chomage,
il est impératif que le chémeur dispose encore
dune capacité de gain de 20% et quil ait
parallelement déposé une demande auprés
de lassurance Al. En revanche si la capacite
de travail du travailleur licencié devait étre infé-
rieure a ce tauy, il serait indispensable de mobi-
liser lassurance perte de gain de l'employeur
plutét que de tenter une improbable inscription
& l'assurance-chéomage.

LES CONFLITS DETRAVAIL
Lactivite relative au droit du travail est évidem-

ment fraitée en amont puisque beaucoup de
salarié-e-s se font licencier a la hate par des
employeurs voulant réduire leurs charges sans
respecter les délais de congés tant légaux que
prévus par les conventions collectives ou les
contrats type de travail. A cet égard, il convient

de rappeler que lassurance chémage ninter-
vient qu'alafin des rapports de service, les preé-
tentions liées au contrat de travail incombant
a lintéresse lui-méme. Rares sont les cas ou la
caisse se subroge aux droits du chémeur pré-
ferant laisser ce demier régler seul son litige
avec son ex-employeur. En fait la caisse-cho-
mage nintervient que lorsque I'employeur omet
le report du délai de congé di & une incapa-
cité de travail ou lorsquil licencie lemployeé de
maniére injustifiee sans respect du délai légal
de congé.

Des courriers sont régulierement adressés aux
employeurs pour contester les délais de congeé,
pour corriger un cerfificat de travail défavo-
rable ou lacunaire, pour réclamer des salaires
ou des droits aux vacances impayées. En cas
de refus ou de silence des employeurs, une pro-
cédure judiciaire doit étre initiee généralement
par nos soins car les intéressé-e-s nont ni les
moyens, ni les connaissances pour affronter ce
parcours du combattant, tout particulierement
depuis 2011 car le nouveau code de procé-
dure civile impose des régles précises pour saisir

la juridiction des prudhommes. Enfin, force est
de constater que de plus en plus demployeurs
refusent de payer leur d0 quand bien méme le
fribunal des prudhommes les y a condamnés.
Des poursuites doivent alors étre entreprises
pour recouvrer ces créances avec tout laspect
aléatoire que ces démarches représentent.
Ces obstructions par les entreprises créent
des situations dramatiques pour les salariés et
un climat social de déni de justice, aussi TADC
est amenée a dénoncer publiquement certains
employeurs indélicats (voir page 13).

LETRAVAIL PRECAIRE
Les personnes travaillant dans les catégories

du contrat & durée déterminée, du temps par-
tiel, du travail sur appel, des emplois multiples
et du fravail intérimaire, sexposent & une pré-
carité chague année plus marquée du marché
du travail. Ainsi la loi sur le chémage prévoit
que le fravail sur appel nest généralement
pas indemnisé par l'assurance chémage aussi
longtemps que travailleur et employeur ne sac-
cordent pas sur un temps de travail hebdoma-
daire défini. Le legislateur n'a voulu donner des




droits & lindemnité de chdmage quen fonction
dune durée du temps de travail préétablie. La
perte de travail & prendre en considération
pour lindemnisation doit ainsi sétendre sur au
moins deux journées de fravail consécutives. Le
SECQO et lajurisprudence admettent une déro-
gation & ce principe si le temps de travail sur
appel avant linterruption de loccupation pré-
sente un caractére régulier, sans fluctuations
marquantes, sur une période assez longue. Pour
établir le temps de travail normal, on prendra
pour période de référence les 12 demiers mois
ou foute la durée du rapport de travail sil a
duré moins de 12 mois. En dessous de 6 mois
d'occupation, il est impossible de déterminer
un temps de travail normal. La normalité exigée
du temps de travail veut que les fluctuations
mensuelles ne dépassent pas une amplitude
de plus ou moins 20%, du nombre moyen des
heures de travail fournies mensuellement pen-
dant une période d'observation jamais infé-
rieure & 6 mois.

Aussi la difficulté de réformer cette vision passe
par une modification de la loi pour faire de

[exception au principe énoncé, la regle géné-
rale. En l'état actuel de la réalité juridique,
il conviendrait au moins de supprimer pure-
ment et simplement ce pourcentage de 20%
pour ne prendre en compte quune observa-
tion de durée minimale des rapports de tra-
vail. En dautres termes assouplissement des
criteres pour loctroi de  lindemnité journa-
liere permetirait de mieux prendre en compte
emploi précaire, ouvrant ainsi & bon nombre
de travailleurs sur appel un droit & lindemnite
de chémage sans devoir passer par la perte
définitive demploi.

A ce sujet, il est utile de souligner que la démis-

sion dun fravail sur appel est considérée

comme legitime par lassurance-chomage et
nenfraine pas de pénalités pour le travail-
leur. Par contre, il nen constitue pas moins un
gain intermédiaire lorsque celui-ci est accepté
par un chéomeur et cela quelque soit sa durée
et sa rémunération. Enfin rappelons I'évidence
que le travail sur appel, notamment avec les
contrats & zéro heure de travail, met les per-
sonnes dans une situation de grande instabilite

matérielle et leur fait supporter le risque dentre-
prise sans en avoir les bénéfices en contrepar-
fie. LADC estime quune modification du Code
des obligations est nécessaire pour réduire
cette insécurité économique oppressante du
fravail sur appel.

FINDE I?RQIT DUCHOMAGE
ETACCESALAIDESOCIALE
Parmi nos consultants, une personne sur huit
(13%) est a laide sociale. Une autre personne
sur six (16 %) se trouve sans revenu officiel, cest-

a-dire nayant pas acces a laide sociale ou
nayant pas voulu y recourir.

Les durées dindemnisation par lassurance-
chémage ayant été raccourcies, le dispositif du
RMCAS supprimé pour les personnes arrivant
en fin de droit, reste donc laide sociale du
regime LIASL. Les conditions d'admission & la
LIASI étant plus restrictives, cest-a-dire néces-
sitant une indigence encore plus marquée
pour y accéder, nombre de personnes et de
familles se retrouvent exclus de tout recours & la
protection sociale.

Au sein méme de [application de l'aide sociale,
un sujet préoccupant revient de plus en plus
souvent dans les difficultés rencontrées. Le mon-
tant du loyer pris en charge par laide sociale
est plafonné par reglement du Conseil d'Etat.
Lorsque les personnes ont un loyer plus élevé
que cette limite, étant de fait dans limpossibi-
lité de trouver un autre logement, les personnes
doivent payer lexcédent sur largent de leur
entfretien, concrétement sur leur budget d'ali-
mentation. Ainsi des personnes, parfois avec
enfant(s), ne peuvent sassurer quun repas par
jour durant plusieurs semaines dans le mois, tout
en étant considérées comme bénéficiaires de
prestations sociales!

Par ailleurs les problématiques de non-recours
a laide sociale et de lexclusion de lacces a
[aide sociale ont conduit TADC & impulser en
2013, avec Le Trialogue et I Association de
lutte contre les injustices sociales et la préca-
rite (ALCIP), la création de [Observatoire de
[aide sociale et de linsertion (OASD). Le méme
souci nous a également conduits & collabo-
rer avec [étude loncée par la Haute Ecole de

tfravail social sur le non recours aux prestations
sociales (voir page 15).

LES CADRES
Un quart de nos consultants (24 %) ont une for-

mation supérieure, universitaire ou HES. Toutes
et tous nont bien sor pas exercé des fonc-
fions d'encadrement, mais nous accueillons
ainsi des personnes ayant occupé des postes
élevés et qui percoivent parfois les presta-
fions maximales de la LACI. Ces personnes
vivent leur déclassement et la précarisation
du travail avec la connaissance infime des
mécanismes de lentreprise, ce qui les améne
frés souvent a chercher des pistes pour une
reconversion professionnelle.

LELOGEMENT
Sil est malheureusement convenu d'évoquer le

probleme du logement & Genéve, celui-ci peut
parfois avoir des effets pervers pour les per-
sonnes sans emploi. Tel est le cas des personnes
en fin de droit de chémage tardant & sannon-
cer & laide sociale, en raison de la stigmati-
sation ou de mauvaise information, accumulant

des arriérés de loyer que 'Hospice ne prendra
pas en charge puisquantérieurs & linscription
formelle. De par le nouveau code de procé-
dure civile de 2011, ces personnes risquent ainsi
[expulsion de leur logement. Nous ne pouvons
quorienter ces cas vers les institutions de cha-
rité ou d'aide au désendettement, qui ont cha-
cune leur procédure définie. Sur le fond, nous
ne pouvons que remédier au mangue dinfor-
mations pertinentes sur les prestations sociales,
informations indispensables en dépit méme des
seuils dentrée restrictifs de la LIASI déja évo-
qués plus haut.

AUTORISATION DE SEJOUR
ET SITUATION DE CHOMAGE
OUD'AIDE SOCIALE

Les résidents genevois de natfionalité étran-
gére commencent & connaitre des difficultés
croissantes pour le renouvellement du permis
lorsquils sont au chémage ou en fin de droit
de chéomage. Si la situation de chomage nest
pour le moment pas rédhibitoire pour le permis,
fel nest pas le cas de la personne dont la
fin des rapports de travail coincide avec le
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renouvellement de son permis. Quant aux bénéficiaires de aide sociale, une jurisprudence récente permet & Office cantonal de la population
et des migrations (OCPM) de ne plus renouveler [autorisation de séjour dont bénéficie la personne et ceci méme pour les ressortissants de ['Union
européenne. Nous observons globalement de plus en plus de blocages dans le renouvellement des permis des résidents genevois, situations aussi
problématiques lorsque les personnes concermnées retrouvent un emploi, lequel bien souvent leur échappe en raison du seul retard inhérent a la
démarche administrative du renouvellement du permis, la situation devenant ainsi un cercle vicieux infernal.

'ADC entretient des contacts régu-
liers avec les associations assurant
un service juridique en matiere de
droit de séjour et d'établissement, le
CSP, Caritas, le Centre de contact
Suisses-Immigrés, mais qui de leur

coté font également face & une sur-
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ACTIVITES

LES ACTIVITES COLLECTIVES ET
ASSOCIATIVES

Un groupe de travail sest constitué en 2014
pour enquéter sur la pertinence des mesures
du marché du travail (MMT), plus précisément
les «mesures emploi» (cppelées également
«STARE», «PET» ou « ETFl »). Lactivité du groupe
de travail sest rapidement élargie aux Activités
de réinsertion (ADR) de [Hospice général.
Dans ces programmes, les personnes sont pla-
cées a un poste de travail, mais nont pas droit
& un salaire, ne touchent que leurs indemnités
de chémage ou daide sociale, ne bénéficient
daucun droit de salarié, pas méme la minimale
protection du Code des obligations ni lacces
a lajustice prudhomale, privés du droit de coti-
ser aux assurances sociales. Ces postes de tra-
vail se trouvent dans la plupart des services de
[Etat, des établissements publics et des fon-
dations de droit public. Année aprés année,
ce sont environ 2300 personnes par le biais
de lassurance-chomage et 1200 personnes
par le biais de 'Hospice général qui sont assi-
gnées a ces postes de travail. Le groupe de

fravail a enquété sur la dimension de formation
et de réinsertion de ces programmes. La forma-
fion est absente de ces mesures et se résume
& quelques heures dintroduction aux taches du
poste. La dimension de réinsertion, cest-a-dire
le tremplin vers la prise demploi est tout aussi
absente, les personnes nont ainsi aucune pers-
pective demploi véritable dans les services ou
elles sont placées.

Cette situation nous conduit & penser que le
fravail des sans-emploi est manifestement mobi-
lise pour suppléer au manque de personnel
dans ces services. Selon un relevé fourni par
le Service des mesures pour lemploi (SMPE) de
[OCE, nous avons constaté quune cinquan-
taine de personnes travaillent en MMT au sein
méme de IOCE. Nous avons appelé ces travail-
leurs et travailleuses sans droits & une assemblée
le 2 juin 2016; huit personnes ont participé a
cette assemblée et ont permis de documenter
la situation dans cet office. A la suite de cette
assemblée, le groupe de travail a décidé de
consulter les syndicats du secteur public et din-
terpeler le Conseil dEtat sur cette situation.

Depuis 2013 ITADC de Geneve a impulsé un tra-
vail de réseau national avec les associations
de chomeurs-chomeuses de Suisse. Ce réseau
fonctionne comme une plateforme d'échanges
sur les réalités cantonales et des enjeux supra-
cantonauy, il se compose de neuf associations
actives dans six cantons: Berne, Bale, Zurich,
Neuchatel, Vaud et Geneve. Cing réunions de
travail ont eu lieu en 2016. Le réseau a adopté
un document de principes des activités com-
munes et sest donné pour nom «Alliance contre
la ségrégation sociale». La premiere action
entreprise sous cette dénomination commune
a été lorganisation décentralisée dactivitées
diverses, tels des stands et des débats, a loc-
casion de la Journée intemationale de refus de
la misere du 17 octobre, dans les villes ou les
associations membres sont actives. A Genéve,
[ADC sest jointe aux activités organisées tradi-
tionnellement par ATD-Quart Monde, activités
qui consistaient cette année dans animation
dun stand interactif au marché de Versoix et
une conférence publique donnée & TONU.
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LOBSERVATOIRE DE LAIDE SOCIALEETDE
LINSERTION (OASI)

ADC poursuit sa contfribution & lactiviteé de
[OASI en déleguant un membre actif au comité
de lassociation et en sélectionnant des cas issus
du ferrain pour le travail denguéte et dobserva-
tion. Un froisieme rapport de [OASI a été publie
en novembre 2016, présentant notamment les

regards croisés de personnes allocataires de
[aide sociale et dacteurs du social.

ACTIVITES INSTITUTIONNELLES
RENCONTRE AVEC L'OCE

Le principe de rencontres régulieres dinforma-
tion entre [Office cantonal de lemploi et les
permanences communales et associatives avait
été adopté en 2013 par la direction de [OCE.
Durant lannée 2016, il ny a eu aucune réunion
convoqueée. LADC a toutefois eu une entrevue
avec le directeur général de [OCE, Monsieur
Charles Barbey, le mercredi 29 juin 2016. LADC
a souhaité mettre & lordre du jour de cette ren-

contre [allocation de retour en emploi et les
modifications envisagées, les nouvelles directives
en matiere de recherches demploi, et le respect

des usages et conventions de travail lors d'assi-
gnations & des postes vacants. La délegation
de IADC a recu des informations lacunaires et
insatisfaisantes sur ces themes.

AUDITIONS AUXCOMMISSIONS
DU GRAND CONSEIL

[ADC est deésormais reégulierement invitée &

apporter son point de vue dans le travail en
commission du Crand Conseil. Durant [année
2016, trois projets de loi modifiant la loi canto-
nale en matiére de chdmage ont été examinés
en Commission de économie du Grand Conseil
et [ADC a été invitée & trois auditions.

Le 9 mai, IADC a été invitee & sexprimer sur le
projet de loi PL 11804 déposé par le Consell
d'Etat, qui enfend déplacer de la loi au regle-
ment dapplication la durée du délai dattente
pour les prestations canfonales en cas dinca-
pacite de travail ainsi que la durée de lallo-
cation de retour en emploi. LADC est opposée
a ces deux modifications car elles ne permet-
tfraient plus une définition légale de ces dispo-
sifions et les mettraient & la merci de décisions

réglementaires variant au gré des circonstances,
comme on la vu en 2014 dans le cas du sup-
plement dintegration de laide sociale. De plus
[allocation de retour en emploi reste la der-
niére mesure cantonale utile aux personnes en
recherche demploi apres le demantélement
progressif des autres mesures, comme [a dailleurs
souligne le Rapport 8/ de la Cour des comptes
en avril 2015.

Le 7 novembre. IADC a éfé invitte par la
Commission de [économie & sexprimer sur le
PL 11847, projet de loi instaurant une ARE de
premier emploi pour les jeunes sortant de for-
mation, allocation dune durée de frois ans.
LADC sest montrée assez favorable a ce projet,
connaissant la difficulté des jeunes & entrer sur le
marché du travail, tout en réitérant quil est fres
important de maintenir [acces & cette mesure &
toutes les catégories de demandeurs et deman-
deuses demploi.

Enfin, le 21 novembre, IADC a été auditionnée
par la Commission de I'économie sur le projet de
loi 11789, sur le chémage et les marchés publics.

LADC a expose les éléments suivants. Le
domaine des marchés publics est régi par les
accords intercantonaux et de lois relevont de
['économie publique. Le projet de loi dépose
par le Département de l'emploi et de la solida-
rité conceme la loi sur le chdmage et prévoit de
favoriser dans les marchés publics les entreprises
qui engagent des chémeurs genevois. LADC
considere que tous les travailleurs qui ont perdu
leur emploi & Genéve sont & considérer comme
des chémeurs genevois.

Par ailleurs les entreprises soumissionnaires aux
marchés publics doivent respecter les usages et
conventions, sont surveillées sur ce respect par
['Office cantonal de linspection et des relations
de travail (OCIRT) et sont sanctionnées quand il
y a lieu. Or dans la pratique de terain de 'ADC,
nous avons constaté qu'un certain nombre d'en-
freprises sanctionnées par 'OCIRT s'adressent &
[OCE pour frouver de la main d'ceuvre, qui la
leur foumnit sans se préoccuper du respect des
usages et conventions. Aussi 'ADC ne trouve pas
souhaitable que des entreprises sanctionnées
par TOCIRT se frouvent favorisées du fait de

'embauche de chomeurs dans des conditions
de travail condamnables voire scabreuses.

PARTICIPATION ALA CGAS

La Communauté genevoise daction syndicale
(CGAS) a invite TADC & présenter les activités
de nofre association & la réunion du 25 février
du Comite de la CCAS. A lissue de cette réu-
nion, le Comite de la CCAS a octroyé & TADC
le statut de «membre observateur» afin de
développer des échanges sur des préoccupa-
tions communes. LADC a ainsi été régulierement

invitee a la « Commission emploi et chéomage »
de la CGAS.

ACTIVITES PONCTUELLES
ACTION DERUE, « RECLAME TA PAYE!»
Dans la défense des droits des usagers de

notre  association, nous sommes  souvent
amenés & les accompagner au Tribunal des
Prud'hommes pour des confiits de travail. Nous
avons ainsi parfois affaire & des employeurs
peu scrupuleux, qui abusent de la pression
exercée par le chémage sur tous les employés,
pour ne pas respecter leurs obligations légales

et conventionnelles. Deux de ces employeurs
indélicats ont été condamnés par la justice &
payer des arriérés de salaire, de cofisations
sociales et dindemnités ; en dépit de proceé-
dures de poursuites, ces entreprises se sont
obstinées dans le mépris en faisant obstruc-
fion au paiement de leurs dettes envers les
ex-employés.

LADC a décide de les dénoncer publiqguement
par une action de rue. Le 10 février, une mani-
festation autorisée a eu lieu sous les fenétres de
ces deux entreprises en présence de nombreux
journalistes. Par cette action IADC a également
voulu montrer que les hommes et les femmes qui
sont dénommés chémeurs ont un visage et ne
sont pas en faute lors d'un licenciement.

DEBAT SUR LE REVENU DE BASE
INCONDITIONNEL

LADC a été en contact avec le collectif «Bien.

ch», antenne romande du comité de [initiative
populaire fédérale «Pour un revenu de base
inconditionnel». En vue de la votation populaire
du 5juin 2016, IADC a organisé avec «Bien.ch»




une soirée-débat publique le 3 mars 2016 &
la Maison de quartier des Paquis-La Traverse.
Environ 50 personnes ont pris part & ce débat.

LE1ER MAI
LADC a participé au cortege du ler Mai pour
rappeler que les sans emploi sont des travail-

leurs et des travailleuses qui se battent pour un
emploi décent.

MANIFESTATION DU28 MAI 2016
CONTRE LA POLITIQUE D'AUSTERITE
Une large manifestation populaire, & lappel de
nombreuses associations, syndicats et partis,
sest tenue le samedi 28 mai; IADC y a pris part
avec un trongon de dizaines de membres pour

dire notre inquiétude face aux programmes de
restrictions budgétaires tous azimuts.

COUPES BUDGETAIRES
EN VILLE DE GENEVE

Suite au vote par le Conseil municipal dune

diminution linéaire de 2 % des subventions muni-
cipales dans les domaines du social et de la

culture, un référendum municipal a été lancé. A

[instar dune quarantaine dassociations, [ADC
a décidé de rejoindre le comité référendaire,
au sein duquel guelgues membres de ADC
ont donné un coup de main & la campagne
de sensibilisation publique en vue de la vota-
fion du 5 juin 2016. Cette votation populaire
a nettement rejeté ces coupes linéaires dans
les subventions.

REACTION FACEA
DENOUVELLES DIRECTIVES DE L'OCE

' Office cantonal de lemploi a annonceé de sa

propre initiative de nouvelles directives pour
le fraitement des dossiers des demandeurs et
demandeuses demploi. Les syndicats présents
dans la fonction publique, comme ensemble
des syndicats regroupés dans la Communaute
genevoise daction syndicale (CCAS), consi-
derent que ces directives ont pour seul but
dimposer de nouvelles tracasseries aux sans-
emploi et damplifier les pratiques de pénali-
sation des demandeurs et demandeuses d'em-
ploi. La CCAS a donc organisé un piquet de
protestation devant OCE le 24 mai et invite
[ADC &y etfre presente. La CCAS a egalement

lancé une pétition contre ces mesures adres-
sée au Grand Conseil et au Conseil d'Etat,
pétition a laquelle TADC a également éte
associée. Cette pétition a été déposée a la
Chancellerie le jeudi 7 juillet 2016.

INSERTION DANS
LE RESEAU DE QUARTIER

LADC fait partie de la «la Coordination de
quartier des Eaux-Vives», qui organise deux fois

par année une réunion d'échange entfre les
nombreuses structures présentes dans le quar-
fier. || sagit aussi bien dinstitutions publiques
que dassociations aux activités trés variées,
comme la coopération au développement, les
échanges multiculturels, l'action sociale et la
sensibilisation environnementale. Des représen-
tants de TADC ont pris part & ces deux réunions
annuelles, le 18 avril et le 7 novembre.

ACTIVITES DE RECHERCHE
ETDE FORMATION

LADC continue daccueilir des étudiant-e-s et

des chercheurs-euses sintéressant & notre domaine
dactivite.

Un groupe détudiant-e-s de la Haute école de
travail social (HETS) a éfe accueill le 19 mai dans
le cadre de leur recherche sur les dispositifs pour
chémeurs-euses en fin de droits de chémage,
recherche présentée lors dune séance publique
le 23 juin arla HETS. LADC arecule 3 ao0t un cher-
cheurde [Université de CGeneve travaillont alétude
européenne TransSol. || sagit dune recherche
menée par dix équipes de recherches euro-
péennes, dont [nstitut d'études de la citoyennete
de IUniversite de Geneve, dirige par le Pr. Marco
Giugni. Cette recherche a pour objectif danalyser
les pratiques innovantes de solidarités fransnatio-
nales en réponse & la crise économique et a ses
répercussions sur frois domaines sélectionnés du
chémage, de limmigration et de linvalidite. Dautre
part, dans le cursus du CFC des assistants socio-
éducatifs a lieu un cours sur la sécurité sociale.
En 2016 IADC a accuelli & deux reprises, le 10
mars et le 10 novembre, un groupe dapprenti-e-s
pour une présentation de [assurance-chomage.
Enfin, dans le cadre de contacts déja établis,
[ADC arecule 9 novembre Madame Jenny Maggi,
qui collabore al'étude surle non-recours aux pres-
fations sociales & Ceneve, diigée par Madame

Lucas, Professeur & la HETS. Cette étude a pour
ambition de développer une compréhension des
motifs de non-recours chez des familles en situation
de précarité et de founir des pistes daction aux
professionnels du social et de la santé.

ACTIVITES INTERNES
PETIT-DEJEUNER DU MERCREDI MATIN
Le petit-déjeuner du mercredi matin est installé

comme un moment d'échange informel et convi-
vial. Les consultations individuelles sont suspendues
durant deux heures, pour échanger collectivement
des connaissances et des coups de main, pour
discuter de questions de societé ou dactualité,
pour imaginer des projets participatifs. Cest aussi
un moment pour un premier contact avec notre
association avant de recourir & nos services ou
de prendre part & dautres activités collectives.
Chague semaine ce sont une dizaine de per-
sonnes qui requentent le petit-déjeuner de IADC.

UNDIMANCHE POUR LART
Le dimanche 6 novembre, une visite guidée

pour les membres a été organisée au Musée
dethnographie, visite suivie d'un repas.

ACTIVITES CONVIVIALES

MAISON DE QUARTIER DES EAUX-VIVE

Le jeudi 26 mai nous avons organisé une soirée
a theme. La premiere partie de la soirée a été
consacrée a un exposé sur le theme «Pourquoi

les entfreprises  licencient-elles?»  suivi dun
débat. La soireée sest poursuivie par la partie
conviviale dun pigue-nique canadien. Une
soirée grillades a été organisée le jeudi 25
aodt a la Maison de quartier des Eaux-Vives,
qui a donné loccasion & une frentaine de
membres de se rencontrer dans une ambiance
informelle. LADC a organisé une soirée de fin
dannée le 16 décembre & la Maison de quar-
tier des Eaux-Vives, a laquelle tous les membres
ont été conviés. Une trentaine de personnes ont
participé & cette soirée, autour d'un bilan de fin
dannée, dun buffet et dune piste de danse.




FONCTIONNEMENT DE L'ADC

LADC a fenu son Assemblée Cénérale statu-
taire le 17 mars 2016. Cette assemblée a exa-
miné le rapport dactivité, le rapport financier
et le rapport de lorgane de contrdle por-
tant sur lannée 2015, puis débattu et voté le
budget pour lannée 2016. Enfin lassemblée a
€lu un nouveau comité pour lannée 2016, et
en son sein un président, un vice-président et
un frésorier.

Les membres du comité élu-e-s le 17 mars sont:
Eddie Lacombe, président;

Qlivier Rey, vice-président;

Marc-Antoine Fournier, frésorier;

Corine Fischer;

/eenath Begum Morgantini;

Christian Debétaz;

Yves Girardin.

Au cours de lannée 2016 le comité sest réuni
deux fois par mois et la participation de ses
membres a été bonne.

Le poste de coordinateur, & 70%, est assumé
par Alexandre Baliozovic, sociologue.

Le poste de juriste, @ 50%, est assumé par
Pierre-Alain Creub, juriste.

En 2016, IADC a bénéficie du fravail bénévole,
en ADR, de Madame Josette Lemery (jusquen
septembre), de Monsieur Siva Reddy (jusguen
décembre), et a accueili Madame Catherine
Sutter (depuis octobre).

Madame Lemery, Madame Sutter et Monsieur
Reddy ont grandement contribué a la qualité
de la réception et de laccueil attentif de nos
consultants, & une atmosphére de travail pro-
fessionnelle et conviviale. Chacune et chacun
a également apporté ses compétences res-
pectives pour tous les aspects administratifs et
techniques du fravail des permanences.

Signalons que 'équipe de travail a do faire
face a linterruption par 'Hospice général de

deux contrats dactivités de réinsertion et & une
recomposition incompléte, ce qui a évidemment
eu un impact sur notre capacité de répondre
aux besoins de notre public.

LADC déplore manguer de moyens financiers
pour un poste supplémentaire et doit momen-
tanément vivre avec la contradiction de faire
appel a des activités de réinsertion, disposi-
fif dont nous critiquons par cilleurs le mauvais
usage. LADC a adressé une demande pour
une augmentation de la subvention de la Ville
de Ceneve afin de stabiliser un poste de tra-
vail, mais l'examen de cette demande a jusquici
été blogué du fait du refus du budget 2017 de
la Ville de Geneve par le Conseil municipal.

'ADC entend bien str développer son activité
daccueil, daccompagnement et dinterven-
tion pour les personnes touchées par le travail
précaire, le chémage et la fin de droits, dans
les consultations individuelles comme dans
le travail en réseau et dans les groupes de
travail thématiques.

Les activités mises en place jusquici ont des
prolongements déja planifiés.

LADC poursuivra son investissement dans le
développement de I'Alliance contre la ségré-
gation sociale.

Ce groupe de fravail va poursuivie son
enquéte et ses interventions sur les usages et
la pertinence des mesures de marché du tra-
vail et des activités de réinsertion.

Par ailleurs, en 2017 IADC aura quarante ans
dexistence. Si dans la persistance et amplifi-
cation du chémage, il ny a rien a féeter, TADC
entend tout de méme marquer le coup par

quelques faits marquants.

PERSPECTIVES ET PROJETS POUR 2017

Diverses activités de débats publics, de publi-
cations, d'événements culturels et de moments
conviviaux et festifs sont dores et déja en
cours de préparation.
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RAPPORTFINANCIER ANNEE 2016

La situation financiere de ADC reste bien maitrisée malgré une nouvelle
augmentation notoire de ses activités. Au niveau des recettes dont le total
se monte & fr. 193 112.55 par rapport & un budget de fr. 188872~ La Vile
de Geneve nous a renouvelé sa confiance par loctroi de la subvention
financiere de fr. 150000- et de la subvention pour les locaux se montant
& fr. 23872~ Nous avons aussi pu compter sur les dons de quatre com-
munes (Plan-les-Ouates fr. 2000-, Carouge fr. 1 000-, Bemex fr. 1000-,
Vemier fr. 200-) pour un montant total de fr. 4 200- Il y a eu pour fr. 770-
de dons de particuliers.

Suite & un appel de soutien envoyé & quarante enfreprises importantes,
locales et romandes, seule la Bangue Cantonale de Ceneve (BCCE) a
répondu par un don de fr. 2000-. Nous la remercions vivement et espé-
rons quelle fasse des émules lors de nofre nouvel oppel. Le montant de
cofisations des membres de fr. 3 670-, en recul de fr. 930- par rapport &
[exercice 2015, a été compense par les recettes juridiques de fr. 7 200- en
progession de fr. 6 200- par rapport & 2015, suite & des recours gagnés
en faveur de personnes ayant fait appel & notre juriste pour la défense de
leurs droits. Le total des charges se monte & fr. 185006.53 par rapport &
un total budgétisé de fr. 188 897- Ces chiffres démontrent le bon controle
indispensable des dépenses administratives générales par le personnel
permanent et le comité. Lexcedent 2016 se monte & fr. 8 106.02. Dautre

part nous avons effectué un investissement pour un montant de fr. 1 145.72

correspondant & lacquisition dune nouvelle imprimante. Le budget pour

[année 2017 prévoit un total de recettes & hauteur fr. 188 872~ pour un
total de charges de fr. 195422~ faisant ressortir un résultat négatif de
fr. 6 550- Le rapport daudit, établi par la fiduciaire agréée atteste de la
conformité des comptes a la loi suisse et aux statuts.

M-A. Fournier, frésorier

Actif circulant
Caisse 2831,00 1641,45
PostFinance 51 000,40 4352484
Actifs transitoires 2379,30 2 00000
56 210,70 47166,29
Actif immobilisé
Machines et appareils 387112 5 445,40
Mobilier 1,00 2176,60
Informatique 677,00 2 460,00
4549,12 10 082,00

Capitaux étrangers

Charges a payer 290011 7 494,60

Provision pour risques et charges 20 000,00 20 000,00
22900,11 27494,60

Capitaux propres
Capital au ler jonvier 29 753,69 2182232
Excédent (déficit) de l'exercice 8 106,02 793137

37859,71 29753,69

Subvention ville de Cenéve (locaux)
Subvention ville de Geneve (financiere)
Cotisations des membres

Recette juridique

Donations

Vente de boissons, photocopies ef divers

Salaires nets

Charges sociales

Autres charges du personnel

Loyers et charges

Entretien du matériel et des locaux
Primes d'assurance choses

Charges de bureau et d'administration
Charges financiéres

Amortissements

23 872,00
150 000,00
376000
720000
717000
111055

193112,55

11271000
1594035
737,10

23 87200
375570
628380
20561,33
122,65

6 678,60

185006,53

23 872,00
150 000,00
4 690,00
100000
692000
560,20

187 042,20

11271000
1521520
1621,30
23 872,00
374720
526,70
15157,53
80,90

6 180,00

179110,83

FIDUCIAIRE REVISIA SA
Rue Samuel-Constant 1 CH-1201 Genéve Suisse

Tél. :022 340 43 44
Natel :076 449 1112
E-mail :jcfrancois@bluewin.ch

RAPPORT DE L’ORGANE DE REVISION
al de défense des
(Exercice 2016)

Madame, Monsieur,

En notre qualité d’organe de révision, nous avons contrélé les comptes annuels
(bilan, compte de résultat et annexe) de I’Association de défense des chémeurs pour
Pexercice arrété au 31 décembre 2016.

La ilité de I i des comptes annuels incombe au conseil
d’administration alors que notre mission conslsh a contrdler ces comptes. Nous
attestons que nous les légales d et
d’indépendance.

Notre contréle a été effectué selon la Norme suisse relative au contrdle restreint.
Cette norme requiert de planifier et de réaliser le contrdle de maniére telle que des
anomalies significatives dans les comptes annuels puissent étre constatées. Un
contréle restreint englobe il des des de contréle
analy‘lquos ainsi que des i i i des

dans [ ée. En des i des flux
d’exploitation et du systéme de contréle interne, ainsi que des auditions et d’autres
opérations de contrdle destinées a détecter des fraudes ou d’autres violations de la
loi, ne font pas partie de ce contréle.

Lors de notre contréle, nous n’avons pas
conclure que les comptes annuels, ainsi que la pmposlllon concernant Pemploi du
résultat, ne sont pas conformes 2 la loi et aux statuts.

Sur la base de notre examen, les comptes qui vous sont soumis présentent un
excédent de Fr. 8'106.02 et un total du bilan de Fr. 60'759.82 avec une fortune
nette de Fr. 37'859.71.

Genéve, le 5 avril 2017

Jean Claude Frangois
Reviseur agréé AS|

Annexes: Comptes annuels.




HOMMAGE A MIX & REMIX

Philippe Becquelin, alias Mix & Remix,
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est décédé le 19 décembre 2016. Nous
tenons arendre hommage a cethomme
généreux, a cet esprit vif et irrévéren-

cieux. Il nous avait offert ces dessins

pour illustrer nos Rapports d'activité.
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